IMBETE FICHA TECNICA DEL INDICADOR

TIPO Y
NOMBRE DEL INDICADOR: Calidad en la respuesta |NUMERO Calidad: AD/200
al ciudadano DE

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

:
:
;

EJE/ ESTRATEGIA o
3.1.1 / Atencién ciudadana Permanente

2. FUNDAMENTO EN EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
f PROGRAMA Promocion, desarrollo y recreacién de la cultura fisica en éml”niu'ﬁiéip‘io

SUBPROGRAMA §Administrativo

QUE MIDE EL INDICADOR?

Atencion de quejas recibidas en la direccion, respecto a funcionamiento de los espacios publicos deportivos registrados en
la direccion.

4. INTERPRETACION O LECTURA:

“STEL RESULTADO DEL , S B
| INDICADOR AUMENTA: No se estan efectuando correctamente las medidas estratégicas por la Direccion.

. SIEL RESULTADO DEL

. INDICADOR La Direccion esta aplicando las medidas estratégicas correctamente.
. DISMINUYE:

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA

i

| NOMBRE | DESCRIPCION ~ UNIDADDE
VARIABLE | ‘
COR | Cantidad Quejas Recibidas T Quejas

CuDI | Cantidad de Unidades Deportivas del IMDETE ’ ~ Unidades Deportivas

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS
NOMBRE DEL SISTEMA INFORMATICO
REGISTRO, QUE GENERA EL AREA ENCARGADA DE
CLAVE REPORTE O REGISTRO, REPORTE O GENERAR O CONCENTRAR
VARIABLE DOCUMENTO DOCUMENTQ"‘D‘E?DONDE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE OBTIENE SE OBT IE‘T\LB ) DEPENDENCIA PARA
LA INFORMACION INFORI\/E@(‘TOQ““;;%LA ALIMENTAR LA VARIABLE
DE LA VARIABLE PA‘;BLB L
COR Archivos del P INSTITUTO MUNICIPAL DEL
Departamento DEPORTE DE TECATE
CUDI Archivos del INSTITUTO MUNICIPAL DFEL
Departamento DEPORTE DE TECATE

INSTITUTC ’%éJNiCuPAL DEn. DEPORTE 1




IMDETE FICHA TECNICA DEL INDICADOR
7. METODO DE PQA=CQR / CUDI*100
CALCULO DEL PQA=270/360+100
RESULTADO: PQA=75 %
8. LINEA BASE

VALOR: 98%

PERIODO O FECHA:

JULIO-SEPTIEMBRE 2025

0% —40 %

0- META DEL ANUAL: SEMESTRAL: TRIMESTRAL: X
INDICADOR

10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:

——S———— - AVIARILLD

41 % - 70 % 71 % - 100 %
11. PERIODICIDAD O FRECUENCIA DE MEDICION:
MENSUAL | TRIMESTRAL | SEMETRAL | ANUAL BIANUAL TRIANUAL
X
12. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M| A | M J J A S 0] N D
X X X
GLOSARIO DE TERMINOS
PQR =PORCENTAIJE DE QUEJAS ATENDIDAS
CUDI= Cantidad de Unidades Deportivas def IMDETE
AVANCE
RESPONSABLE DEL INDICADOR
AUTORIZO ~ REVISO

/S
-C.SAUL ALBERTO PRUNEDA VALDEZ

\(f. CARLOS FERNANDO AMAYA RAMIREZ




IMBETE FICHA TECNICA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en el cuidado{TIPO Y
de bienes muebles NUMERO Eficiencia: AD/201
DE
INDICADOR
1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
EJE/ ESTRATEGIA L3 I/Contr'dlvy“n%dhéj”o adecuado de los bienes pro‘p‘iedad del

Ayuntamiento

2. FUNDAMENTO EN EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

: PROGRAMA ! Promocion, desarrollo y recreacion de la cultura fisica en el municipio '
SUBPROGRANA 3 F e e e . . .

3. (QUE MIDE EL INDICADOR?

Resguardar y asignar correctamente los bienes del Instituto.

4. INTERPRETACION O LECTURA:

‘ SI1 EL RESULTADO DEL No se estan efectuando correctamente las medidas e'st‘i"atégvilcas por la Dille'cc‘ién')r"debel‘é
i INDICADOR AUMENTA: | presentar el reporte correspondiente.

lslzlll)glL Ci%%ﬁ‘ TADO DEL La Direccion esta aplicando las medidas estratégicas correctamente y debera presentar

| DISMINUYE: el reporte correspondiente.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

| NOMBRE | DESCRIPCION ~ UNIDAD DE
| DELA | | MEDIDA

| VARIABLE |

| CBI | Cantidad de bienes del IMDETE | Bienes

I CEl . Cantidad de Empleados del IMDETE o ~© Empleados
H H

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

NOMBRE DEL SISTEMA INFORMATICO
REGISTRO, QUE GENERA EL AREA ENCARGADA DE
CLAVE REPORTE O REGISTRO, REPORTE O GENERAR O CONCENTRAR
VARIABLE DOCUMENTO DOCUMENTO DE DONDE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE OBTIENE SE OBTIENE LA DEPENDENCIA PARA
LA INFORMACION INFORMACION DE LA ALIMENTAR LA VARIABLE
DE LA VARIABLE VARJABIE
CBI Archivos del INSTITUTO MUNICIPAL DEL
Departamento DEPORTE DE TECATE
CEl Archivos del INSTITUTO MUNICIPAL DEL
Departamento DEPORTE DE TECATE

INSTITUTO MUNICIPAL DEL DS




N4 FICHA TECNICA DEL INDICADOR

7. METODO DE PBR=CBI / CEI*100
CALCULO DEL PBR=6/8%100
RESULTADO: PBR=75%
8. LINEA BASE

VALOR: 2%

PERIODO O FECHA:

JULIO-SEPTIEMBRE 2025

Ileigj[Al;:)'l;)ARDEL ANUAL: SEMESTRAL: TRIMESTRAL: X
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
0 % —40 % 41 %-70 % 71 % - 100 %

11. PERIODICIDAD O FRECUENCIA DE MEDICION:

MENSUAL TRIMESTRAL

SEMETRAL

ANUAL BIANUAL TRIANUAL

X

12. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:

E F M A M J J A S 0 N D
X X X
GLOSARIO DE TERMINOS
CBI=PORCENTAIJE DE BIENES RESGUARDADOS
CEl= Cantidad de Empleados del IMDETE
AVANCE
RESPONSABLE DEL INDICADOR
AUTORIZO REVISO

C.

>

'O PRUNEDA VALDEZ

C. CARLOS FE

NDO AMAYA RAMIREZ

INSTITU

Y
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Calidad en los informes

trimestrales

TIPOY
NUMERO
DE
INDICADOR

Calidad: AD/202

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

| EJE/ ESTRATEGIA

|

H

: . :
| 3.1.2/ Informe periédico de Actividades.
i

2. FUNDAMENTO EN EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA

[ Promocion, desarrollo y recreacion de la cultura fisica en el municipio

. SUBPROGRAMA

3 Administrativo

L

.QUE MIDE EL INDICADOR?

La entrega oportuna del reporte periddico de la informacion contable, presupuestaria y programatica.

4. INTERPRETACION O LECTURA:

| SIEL RESULTADO DEL

| INDICADOR AUMENTA: | ¢] reporte correspondiente.

| SIEL RESULTADO DEL .

| INDICADOR .

| DISMINUYE: presentar el reporte correspondiente.

La Direccidn esta aplicando las medidas estratégicas correctamente v deberd presentar |

No se estan efectuando correctamente las medidas estratégicas por la Direccion y debera

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

| NOMBRE DESCRIPCION
’ DE LA

! VARIABLE

% CG 1 Control de Gastos de la Direccion.

I'PAI | Presupuesto Aprobado para Instituto

i
H

! Presupuesto Aprobado para Instituto

UNIDAD DE
MEDIDA

Gastos

Presupucesto

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

CLAVE
VARIABLE

NOMBRE DEL
REGISTRO,
REPORTE O

DOCUMENTO

DONDE SE OBTIENE
LA INFORMACION
DE LA VARIABLE

SISTEMA INFORMATICO
QUE GENERA EL
REGISTRO, REPORTE O
DOCUMENTO DE DONDE
SE OBTIENE LA
INFORMACION DE LA
VARIABLE

AREA ENCARGADA DE
GENERAR O CONCENTRAR
LA INFORMACION EN LA
DEPENDENCIA PARA
ALIMENTAR LA VARIABLE

CG

Archivos del
Departamento

INSTITUTO MUNICIPAL DEL
DEPORTE DE TECATE

PAI

* Archivos del
Departamento

INSTITUTO MUNICIPAL DEL
DEPORTE DE TECATE

% Sz

INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

7. METODO DE PPE=CG / PAI*100
CALCULO DEL PPE=3/4%100
RESULTADO: PPE=75%
8. LINEA BASE

VALOR: 1%

PERIODO O FECHA: JULIO-SEPTIEMBRE 2025
9. META DEL ANUAL: SEMESTRAL: ITRIMESTRAL: X

INDICADOR

10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:

. e "AMARILLO

0% —40 % 41 % -70 % 71 % - 100 %

11. PERIODICIDAD O FRECUENCIA DE MEDICION:
MENSUAL [ TRIMESTRAL | SEMETRAL | ANUAL | BIANUAL | TRIANUAL

X

12. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E|F M| A|M}|]J J Al S| O] N|D
X X X

GLOSARIO DE TERMINOS

PPE=PROMEDIO DE PRESUPUESTO ENTREGADO

AVANCE

RESPONSABLE DEL INDICADOR

AUTORIZO REVISO

O AMAYA RAMIREZ

~.SAUL ALBERTO PRUNEDA C. CARLOS FERNAN

VALDEZ,

§NST!TUTO~MUF\§SC§@{-\L DEL DEPORTE 2



